PHAN LOAI SU CO Y KHOA THEO MUC PO TON THUONG

PHU LUCI

PL.02.01

(Ban hanh kém theo Théong tw s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 ciia Bé trucng Bo Y té)

Hinh thirc bao

Phan nhom
cao
STT M5 ta su c6 y khoa XX T?eo Emrc CEQ torn thwong
Theo dién bién | dén sirc khoe, tinh mang
tinh hudng nguoi bénh
(Cip dp nguy co-NC)
1 Tinh hudng c6 nguy co gay ra su A
cd (near miss) Chua xay ra (NCO0)
5 Su ¢ di xay ra, chua tac dong B
truc tiép dén nguoi bénh
Su ¢6 da xay ra tac dong truc tiép
3 |dén nguoi bénh, chua gay nguy C
hai. Tén thuong nhe[1] (NC1)
Su cd da xdy ra tac dong truc tiép
4 dén nguoi bénh, can phai theo doi D Bao cao tuw
hodc di can thiép diéu tri kip thoi nguyén
nén khong gay nguy hai
5 Su co da xay ra gay nguy hai tam £
th(‘)’ A hq- th,\ d-)\ t . .
1\:a fanvp a1 cein <P le_u s Ton thuong trung binh[2]
Su c0 da xay ra, gdy nguy hai tam (NC2)
6  [thoi, can phai can thiép diéu tri F
va kéo dai thoi gian nam vién
Su ¢ d4 xay ra gay nguy hai kéo
7 2R 1 1 G
dai, dé lai di ching X .
T ~ — Ton thuong nang[3] (NC3) L
Su c6 da xdy ra gdy nguy hai can ) ; P Bao cao bat
8 e xe H (kem theo bang sy co'y khoa N
phai hoi strc tich cuc B bugc
— — 7 nghiém trong) i
9 Su co da xay ra co anh hudng |
hoic truc tiép gay tir vong




PHULUCTI PL.02.02

DANH MUC SU CO Y KHOA NGHIEM TRONG (NC3)

(Ban hanh kém theo Thong tw s6 43/2018/TT-BYT ngdy 26/12/2018 ciia Bé trucng Bo Y té)

SU CO PHAU THUAT

1.

Phau thut sai vi tri (b0 phén co thé)

La phau thuat & vi tri co thé nguoi bénh khong dung véi nhitng dit kién ghi trong hd so bénh an,
ngoai trir nhitng tinh huéng khan cép nhu:

A. Thay doi vi tri phau thuat xay ra qua trinh phiu thuat

B. Sy thay d6i nay dugc chip thuan.

Phau thuit sai ngudi bénh:
La phau thuat trén ngudi bénh khong ding véi nhitng dit kién vé nhan dién nguoi bénh ghi trong
ho so bénh 4n.

Phau thuat sai phuong phép (sai quy trinh) gay ton thuong ning:

La phuong phap phau thuat thuc hién khong dling véi ké hoach phau thuat da dé ra trude do,
ngoai trir nhimng tinh huéng khan cép nhu:

A. Thay d6i phuong phap phau thuat xay ra trong qua trinh phau thuat.

B. Su thay doi nay dugc chép thuén.

Bd quén y dung cy, vat tu tiéu hao trong co thé nguoi bénh sau khi két thic phau thuat hoac
nhiing thu thuat xam 1an Khéc:

Ngoai tru:

A. Y dung cu d6 dugc cdy ghép vao ngudi bénh (theo chi dinh).

B. Y dung cu d6 c6 trude phau thuat va duoc chu y gitr lai.

C. Y dung cu khong co trude phéu thudt dugc chu y dé lai do c6 thé nguy hai khi léy bo. Vi du
nhu: nhitng kim rat nho hodc nhimg manh v& bc vit.

Tir vong xdy ra trong toan bd qua trinh phau thuat (tién mé, rach da, dong da) hoic ngay sau phau
thuat trén nguoi bénh c¢6 phan loai ASA do I.

SU CO DO TRANG THIET BI

6.

Tir vong hodc di chimg ning lién quan téi thudc, thiét bi hodc sinh pham

7.

Nguoi bénh tir vong hoic di ching nghiém trong lién quan dén viéc sir dung hodc lién quan dén
chtrc nang cua y dung cu trong qué trinh chdm s6c ngudi bénh khac véi ké hoach dé ra ban dau.

Nguoi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong lién quan dén thuyén tac khi ndi mach trong qua
trinh cham soc, diéu tri nguoi bénh.

Ngoai trir: Nhitng thu thudt ngoai than kinh hodc tim mach duoc xéac dinh ¢6 nguy co thuyén tac
|khi ndi mach cao.

SU CO LI

EN QUAN PEN QUAN LY NGUOI BENH

9.

Giao nham tré so sinh

10.

Nguoi bénh tron vién bi tir vong hodc bi di chimg nghiém trong

11.

Ngudi bénh tir vong hoac di ching nghiém trong do tu tir tai co s& kham bénh, chira bénh.

SU CO LI

EN QUAN PEN CHAM SOC TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH

12.

Ngudi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong lién quan dén 16i dung thudc:

Bao gom: Cho mot loai thudc ma biét ngudi bénh c6 tién sir di ing thude va twong tac thude co
lkha nang dua dén tir vong hodc di chirng nghiém trong.

Ngoai trir: Nhimg khac biét ¢6 1y do ciia viéc lwa chon thude va lidu ding trong xir tri 1am sang.




13.  |Nguoi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong lién quan dén tan huyét do truyén nham nhoém
mau

14.  [San phu tir vong hoic di chimg nghiém trong lién quan dén qua trinh chuyén da, sinh con:
Bao gom nhimng su ¢b xay ra trong thoi ky hau san (42 ngay sau sinh).
Ngoai tru:
A. Thuyén tic phdi hodc thuyén tic i
B. Gan nhiém m& cép tinh trong thai ky
C. Bénh co tim.

15.  [Nguoi bénh tir vong hoic di chimg nghiém trong do ha dudng huyét trong thoi gian diéu tri.

16.  [Nguoi bénh tir vong hodc di chung nghiém trong (vang da nhan) do tang bilirubin mau & tré so
sinh.

17.  |Loét do ti d& d6 3 hodc 4 xay ra trong liic nam vién.

18.  [Nguoi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong do tap vat 1y tri liéu gdy sang chan cot song

19.  [Nham lan trong cay ghép mo tang.
Bao gdm nham 14n tinh tring hodc trimg trong thu tinh nhan tao

SU CO DO MOI TRUONG

20.  [Nguoi bénh tir vong hodc di ching nghiém trong do dién giat.
Ngoai trir: Nhitng su ¢b xay ra do diéu tri bang dién (sdc dién pha rung hoic chuyén nhip bang
dién chon loc).

21.  [Tai nan do thiét ké dudng oxy hay nhimng loai khi khac cung cap cho ngudi bénh nhu:
A. Nham 1an chét khi. Hogc
B. Chat khi 1an doc chat

22.  [Nguoi bénh tir vong hodc di ching nghiém trong do bong phit sinh do bat ky nguyén nhan nao
khi duoc cham soc tai co so.

23.  [Nguoi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong do té ngi trong lic dugc chiam soc y té tai co sd.

SU CO PUQC CHO LA PHAM TOQI HINH SU

24.  |Gia mao nhan vién y té dé diéu tri cho ngudi bénh

25. Bit coc (hay du do) nguoi bénh & moi lura tudi

26.  [Tan cong tinh duc ngudi bénh trong khudn vién bénh vién

27.  |Gay tir vong hoic thuong tich nghiém trong cho ngudi bénh hodc nhan vién y té trong khudn vién
co s& kham bénh, chira bénh

28. Cac su cO y khoa nghiém trong khac (NC3 loai G, H, I) khong dé cap trong cac muc tu 1 dén 27




BIEU MAU |

MAU BAO CAO SU CO Y KHOA

BM.02.01

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 ciia Bé trucng Bé Y té)

HINH THU'C BAO CAO SU CO Y KHOA:
- Tw nguyén: o
- Bit budc: O

S6 bao cao/Ma sb swr ¢b:
Ngay bao cao: / /
Pon vi bao cao: ...............

Thong tin nguoi bénh

Doi tuwgng xay ra su co

Ho va tén:

S6 bénh éan:

Ngay sinh:

Gidi tinh: Khoa/phong

0 Nguoi bénh

0 Nguoi nha/khach dén tham
0 Nhan vién y té

0 Trang thiét bi/co so ha tang

Noi xay ra su co

Khoa/phong/vi tri xay ra sw ¢ (vi du: khoa ICU, khuon vién
bénh vién)

Vi tri cu thé (vi du: nha vé sinh, bai dau
Xe....)

Ngay xay ra sy c¢o: / /

Thoi gian:

MO0 ta ngan gon veé su co

Dé xuat giai phap ban dau

Diéu tri/xtr 1i ban dau di duoc thuc hién

Thong b&o cho Bac si diéu tri/ngudi c6 trach nhiém
o C6 o Khong o Khong ghi nhan

Ghi nhin vao ho so bénh an/gidy to
lién quan
0 C6 o Khong o Khong ghi nhéan

Thong bao cho ngudi nha/ngudi bao ho

Thong bao cho nguoi bénh

o C6 o Khong o Khong ghi nhan

0 C6 o Khong o Khong ghi nhan

Phin loai ban dau ve su co

0 Chua xay ra

o ba xay ra

PDanh gia ban dau vé mirc d¢ Anh hwéng cua suw co

o Nang
0 Trung binh
O Nhe

Thong tin ngwoi bao cao

Ho tén: S6 dién thoai:

Email:

o Diéu dudng (chirc danh): 0 Nguodi bénh
0 Béc sy (chtic danh): 0 Khac (ghi cu thé):

o0 Nguoi nha/khach dén tham

Nguoi ching kién 1: Nguoi ching kién 2:




BIEU MAU 11
MAU TiM HIEU VA PHAN TIiCH SU CO

BM.02.02

(Ban hanh kém theo Thong tw s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 ciia Bé trucng Bo Y té)

S6 bao cao/Ma sb su cb:
A. Danh cho nhan vién chuyén trach

I. M0 ta chi tiét s 6

(M0 ta ca xir 1y tirc thoi va hau qua. Ddi voi loét ty de, chi ra cu thé vi tri, bén, pham vi va tinh trang lic nhap
vién. D6i véi sai sot vé thudce, liét ké 13 tat ca thude (dinh kém thém 1 to liét ké néu can)

I1. Phan loai sw ¢ theo nhém sw ¢ (Incident type)

thu thut quy dinh phai ky cam két)
0 Khong thuc hién khi c6 chi dinh
0 Thyce hién sai ngudi bénh

thu thuat chuyén moén 0 Thuyc hién sai vi tri phau thuat/thu thuat
o Tt vong trong thai ky

o T vong khi sinh
o Tu vong so sinh

1. Thyc hién quy trinh k¥ thuat, |0 Thyc hién sai thu thuat/quy trinh/ phuong phap diéu tri

0 B0 sot dung cu, vat tu ti€u hao trong qué trinh phau thuat

0 Khong c6 sy dong ¥ ctia ngudi bénh/ngudi nha (d6i voi nhitng k¥ thuat,

O Sai y Iénh

0 Nhiém khuan huyét 0 Nhiém khuan vét mo
2. Nhiém khuan bénh vién 0 Viém phoi 0 Nhiém khuan tiét ni¢u
0 Céc loai nhiém khuan khac
0 Cép phat sai thudc, dich truyén 0 B6 sot thude/liéu thude
0 Thiéu thube o Sai thube
3. Thude va dich truyén 0 Sai liéu, sai ham luong 0 Sai nguoi bénh
0 Sai thoi gian o Sai duong dung

0 Phan ung phu, tai bién khi truyén méu
4. Mau va cac ché pham mau 0 Truyén nham méu, ché pham méu
0 Truyén sai liéu, sai thoi diém

0 Thiéu thong tin huéng dan st dung
5. Thiét bi y té o LA thiét bi
0 Thiét bi thiéu hoc khong phu hop

0 Qudy réi tinh duc boi ngudi bénh/
khach dén tham

0 Xam hai co thé bai ngudi bénh/khach
dén tham

6. Hanh vi

o0 Khuynh huéng ty gy hai, tu tir o Co6 hanh dong tu tr
0 Quay rdi tinh duc boi nhan vién o Trdn vién

7. Tai nan doi véi ngudi bénh o Té ngé




8. Ha tang co s&

0 Bi hu héng, bi 16i o Thiéu hodc khong phu hop

9. Quan 1y ngudn luc, t6 chic

0 Tinh phu hop, déy du cua dich vu kham bénh, chira bénh
0 Tinh phu hop, day du ctia ngudn luc
0 Tinh phu hop, day du cta chinh sach, quy dinh, quy trinh, huéng dan

chuyén mén
10. HO so, tai lidu, tha tuc hanh |0 Tai liéu mat hogc thiéu 0 Cung cap ho so tai liéu cham
chinh 0 Tai lidu khong rd rang, khong hoan 0 Nham ho so tai liéu
chinh g Thu tuc hanh chinh phurc tap
o Thoi gian cho doi kéo dai
11. Khac 0 Céc su ¢ khong dé cap trong cac muc tir 1 dén 10

I11. Piéu tri/y 1énh da dwoc thuc hién

IV. Phan loai sw ¢6 theo nhém nguyén nhan giy ra sw co

1. Nhan vién

0 Nhan thte (kién thirc, hiéu biét, quan niém)

0 Thuc hanh (k§ nang thuc hanh khong ding quy dinh, huéng dan chuin hodc thuc
hanh theo quy dinh, huéng dan sai)

o Thai do, hanh vi, cam xuc

0 Giao tiép

0 Tam sinh 1y, thé chat, bénh 1y

0 Céc yéu t6 xa hoi

2. Ngwoi bénh

0 Nhan thirc (kién thic, hiéu biét, quan niém)

0 Thyc hanh (k¥ ning thyc hanh khong dung quy dinh, huéng dan chuan hozc thuc
hanh theo quy dinh, huéng dan sai)

0 Thai @9, hanh vi, cam xtc

0 Giao tiép

0 Tam sinh 1y, thé chat, bénh 1y

0 Céc yéu t6 xa hoi

3. Moi truong lam
viéc

0 Co sé vat chat, ha tﬁng, trang thiét bi

0 Khoéang cach dén noi 1am viéc qua xa

0 Péanh gia vé d6 an toan, cic nguy co rii ro ciia moi truong lam viée
0 Noi quy, quy dinh va ddc tinh k¥ thuéat

4. T6 chire/ dich vu

0 Cé4c chinh sach, quy trinh, huéng dan chuyén moén
0 Tuén thu quy trinh thuc hanh chuan

0 Vin héa to chic

0 Lam viéc nhom

5. Yéu té bén ngoai

O M6i truong tu nhién
0 San pham, cong nghé va co s6 ha tang
0 Quy trinh, hé théng dich vy

6. Khac

0 Céc yéu t6 khong dé cap trong cac muc tir 1 dén 5




V. Hanh dong khic phuc s ¢b VL. Pé xuit khuyén cio phOng ngira sy co
Mo ta hanh dong xt 1y su ¢6 Ghi dé xuat khuyén cdo phong ngira

B. Danh cho cip quén ly
I. Panh gia ciia Truwéng nhom chuyén gia
Mo ta két qua phat hién duoc (khong lap lai cac mo ta su cd)

D3 thao luan dua khuyén cao/hudng xir 1y véi ngudi bao
cao o C6 o Khong o Khong ghi nhan

Phu hop véi cac khuyén cao chinh thirc dugc ban hanh o C6 o Khong o Khong ghi nhan
Ghi cy thé khuyén c4o:

I1. Panh gid mirc d9 ton thwong

Trén nguwoi bénh Trén to chirc
1. Chua xdy ra (NCO0) 0 A 0 Ton hai tai san
2. Ton thuong nhe (NC1) 0B O Tang nguén luc phuc vu cho nguoi bénh
0 C 0 Quan tAm cua truyén thong
oD 0 Khiéu nai ctia ngudi bénh
3. Ton thuong trung binh (NC2) b E 0 Ton hai danh tiéng
o F O Can thiép cua phap luat
4. Ton thuong ning (NC3) 0 G o0 Khéc
o H
O |
Tén: Ky tén:
Churc danh: Ngay: / [/ Gio:

11 Tén thuong nhe 1a ton thuong tu hdi phuc hoac khong can can thiép diéu tri.

[2] T6n thuwong trung binh 1a t6n thuong doi hoi can thiép diéu tri, kéo dai thoi gian nam vién, anh hudng dén
chtrc nang lau dai.

[3] T6n thuwong ning 1a tén thwong doi hoi phai cip ctru hodc can thiép diéu tri 16n, gay mét chirc niang vinh
vién hodc gay tir vong.




